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RESUMO

A internet oferece uma ampliacdo do campo comunicacional, tendo como diferencial
a possibilidade do usuério ser também o desenvolvedor de conteddo neste que
caminha para se tornar um veiculo de comunicacdo de massa. Este trabalho
apresenta um estudo de caso do site Overmundo, endereco virtual sobre jornalismo
cultural criado no Brasil e apoiado por leis de incentivo a cultura que é alimentado e
editado pelos proprios leitores, além de oferecer noticias e discussfes culturais sem
custo ao leitor. Apdia-se, para tanto, em discussdes tedricas sobre industria cultural,
folkcomunicacéo e internet, por meio dos pensamentos de Mattelart (2003), Vilches
(2003), Piza (2004) e Beltrdo (2004). O quesito acessibilidade ndo entra na
discusséo deste trabalho, que se propde a construir um retrato do objeto de estudo.

PALAVRAS-CHAVE

Jornalismo cultural, Overmundo, internet, jornalismo participativo, cibercultura



ABSTRACT

The Internet offers an amplification of the communication field, and has like a
differential, the possibility for the users could make a content development in this that
walks to turn a vehicle of mass communication. This work presents a study of case of
Overmundo website, an virtual address on cultural journalism created in Brazil and is
supported by culture incentive laws. This website is supplied and edited by the own
readers, besides offering news and cultural discussions without cost to the reader.
For so much, theoretical discussions are accomplished on cultural industry,
folkcommunication and Internet, by means of the thoughts of Mattelart (2003),
Vilches (2003), Piza (2004) and Beltrdo (2004). The subject of accessibility doesn't
enter in the discussion of this work, that only intends to build a picture of the study
object.
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Introducéo

O jornalismo cultural é visto, mesmo dentro das redacdes, como um trabalho
de facil realizagdo, por conceder maior peso a interpretacdo e a opinido. Mas isso
nao quer dizer que as reportagens e as noticias de ultima hora ndo sejam relevantes
para essa area do jornalismo. O caderno de cultura dos jornais continua sendo um
dos preferidos dos leitores, e para resultar nesse sucesso é necessario que 0
jornalista dessa editoria além de ter um vasto conhecimento, caracteristica ja
intrinseca ao trabalho jornalistico, seja também criativo e, principalmente, saiba
transitar com equilibrio entre o erudito e o popular, 0 nacional e o internacional, a
critica vazia e a critica refletida.

Em todas as faces do jornalismo € preciso saber construir textos coerentes e
consistentes, para a producado de um bom trabalho. E em jornalismo cultural ndo é
diferente, um texto bem trabalhado atrai ainda mais o leitor para essa sesséo e faz
com gque ele se sinta a vontade até para devolver a critica feita naquela reportagem,
tanto no dia-a-dia como escrevendo em resposta para o proprio jornalista.

E com base nessa flexibilidade de exercer opinido e divulga-la sem censuras
editoriais que o site Overmundo foi escolhido para ser analisado neste trabalho. O
site apoia-se na livre divulgacdo de textos e informacgdes culturais diversas,
desenvolvidos pelos proprios usuarios do site, que também editam e complementam
todo o material ali presente, de forma constante.

Além disso, ha o aspecto da internet caminhar cada vez mais para ser um
veiculo de comunicacdo de massa, possibilitando ainda mais o0 acesso a esse tipo

de dialogo entre quem escreve e quem |€, sendo esse quesito também motivador

para a execucao desta pesquisa.



Linhas Metodolégicas

Este trabalho desenvolveu uma andlise, através de pesquisa bibliografica e
estudo de caso, da internet como ambiente de difusdo cultural por meio do site
Overmundo. A escolha pelo estudo foi motivada pela importancia de se
compreender as mudancgas comunicacionais com o advento da internet, que, por sua
vez, introduziu neste processo a interatividade.

Para se desenvolver a pesquisa, foi fundamental a compreensdo dos
significados do jornalismo cultural e da relacdo usuario/web. No campo da cultura e
do jornalismo cultural, apoiou-se nos conceitos de Piza (2004), Mattelart (2003) e
Beltrdo (2001). Ja no campo da internet, apoiou-se nos conceitos de Vilches (2003),

e Castells (1999). Dentro do conceito de jornalismo cultural, percebe-se que:

(...) Pela minha experiéncia e também pelas estatisticas, ha um
contingente solido, respeitavel, de leitores interessados em
jornalismo cultural de qualidade; e que sempre ha espago, a ser
criado e recriado com persisténcia, para quem se dispuser a
produzi-lo. (PIZA, 2004, p. 9)

A andlise do objeto desta pesquisa reforca-se pela migracdo dos processos
comunicacionais para a internet e seu poder de formacao cultural e cognitiva. Tal
vocacdo € defendida por Vilches (2003, p.10), para quem “o0 processo migratorio
gerado pela televisao e pela internet ndo se esgota na producao de programas de
espetaculos e, em consequéncia, sera gerada uma grande capacidade de servigos
dirigidos a novas demandas para o conhecimento e a educacao”.

Para isso, considerou-se a pesquisa como de carater exploratorio, abrindo

novas discussdes sobre o Overmundo como caso estudado. Como define Gil (1999,

p.43), “pesquisa exploratoria tem como principal finalidade desenvolver, esclarecer e



modificar conceitos e idéias, tendo em vista a formulacdo de problemas mais
precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores”. Espera-se, com a
conclusao apresentada, contribuir com novas pesquisas sobre cultura na internet e
apresentar a comunidade cientifica detalhes sobre o corpus deste trabalho.

Dentro da pesquisa, foram adotados diferentes procedimentos metodoldgicos.
O primeiro deles foi a pesquisa bibliografica. Segundo Gil (1999, p.65), “a principal
vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investigador a
cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais ampla do que aquela que poderia
pesquisar diretamente”. Isso foi necessario, pois 0 tema era pouco discutido no
campo académico, o que levou esta pesquisa a adotar conceitos de outras areas da
comunicacao.

O segundo método empregado foi o estudo de caso, neste trabalho sobre o
recorte do site Overmundo, que recebe diariamente, e aleatoriamente, contribuicoes
de “reporteres” de diversas localidades, conectados a rede e interessados em
cultural brasileira. Para isso, foi realizado um levantamento historico do site e os
recursos que o Vviabilizam tecnologicamente e financeiramente. Também foram
investigados os parametros adotados para disponibilizar as matérias em suas
editorias, além de seus servicos e sua missao social. Para compor o capitulo,
realizou-se uma entrevista informal com o idealizador principal do Overmundo,
Hermano Vianna, que revelou detalhes importantes para um melhor
desenvolvimento desta pesquisa.

A utilizacdo do estudo de caso como método em projetos de pesquisa deve
ser acompanhada de cuidados e riscos, como o de manipular os resultados de

acordo com interesses perceptiveis ou hdo. Como define Carvalho (1988, p.161):

10



Como em outras técnicas em que hé intervencdo direta do

pesquisador, no estudo de caso corre-se o risco de distor¢do dos

dados apresentados, risco que aumenta na medida em que o

pesquisador se aprofunda no processo ou “conhece bem” a pessoa

estudada, podendo ocorrer um envolvimento emocional indesejavel.

De acordo com o recorte dessa pesquisa, tais riscos foram cuidadosamente

minimizados, pois o objeto de estudo de caso é uma pessoa juridica virtual, que nao

possui nenhum vinculo com o pesquisador, salvo a ciéncia de sua existéncia e uma

razoavel quantidade de visitas ao site. As analises foram realizadas com o intuito de

compreender a funcdo do jornalismo cultural na internet, o que descartou a

possibilidade de envolvimento pessoal ou uma “miopia” cientifica por conhecer o
objeto estudado.

Através da pesquisa bibliografica e do estudo de caso, desenvolveu-se um

comparativo com a realidade do objeto estudado, apresentando um panorama e

suas reais caracteristicas. Com isso, chegou-se a resultados que podem vir a

contribuir com futuros estudos e o desenvolvimento do jornalismo cultural na

internet.
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1. Jornalismo cultural

1.1 Definicbes

E certo que o jornalismo cultural sofreu, assim como a prépria sociedade,
enormes transformacdes, desde seus primérdios, com Samuel Johnson® por
exemplo, até atualmente com criticos como o proprio Daniel Piza, autor que embasa
este trabalho. Mesmo assim, diversos criticos culturais conceituados ainda persistem
lutando contra os dogmas estabelecidos e a mediocridade dominante. Desde o
surgimento dos meios de comunicacdo de massa debate-se o papel do jornalismo
em face de sua crise de identidade frequente, e o jornalismo cultural ndo esta fora
disso. Essa crise € saudavel desde que seja para fomentar a discussdo sobre a

qualidade de producéo desse jornalismo. Para Piza (2004, p. 45):

[...] Como a funcdo jornalistica é selecionar aquilo que reporta
(editar, hierarquizar, comentar, analisar), influir sobre os critérios de
escolha dos leitores, fornecer elementos e argumentos para sua
opinido, a imprensa cultural tem o dever do senso critico, da
avaliagcdo de cada obra cultural e das tendéncias que o mercado
valoriza por seus interesses, e 0 dever de olhar para as inducdes
simbdlicas e morais que o cidadao recebe.

Desse modo percebe-se que o papel do jornalismo cultural ndo é apenas
anunciar e comentar obras e langamentos, assim como seus autores, nos diversos
setores das artes. E também refletir e, com isso, causar uma reflexdo na populagéo
sobre varios aspectos que cercam o comportamento e habitos sociais, fazendo

contato com a realidade politico-econémica da qual a cultura é parte integrante e, ao

mesmo tempo, independente. Cultura é expandir horizontes, contribuindo dessa

! 0 inglés Samuel Johnson (1709-1784), conhecido como Dr. Johnson, é considerado o primeiro
grande critico cultural, escrevendo ensaios sobre Shakespeare, estudos sobre a lingua inglesa e
reflex8es sobre diversos assuntos em varias revistas renomadas da época.
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maneira para enxergar melhor o que ha ao redor, e € sob esse olhar que a cultura
deve estar presente no jornalismo cultural. Segundo Octavio Paz (apud PIZA, 2004,
p. 62), “ser culto € pertencer a todos os tempos e lugares, sem deixar de pertencer a
seu tempo e lugar”.

Mas o que se costuma observar € que 0 senso comum associa cultura a algo
inatingivel, muito sério, complicado para entender e exclusivo aqueles que
acumularam muita informacgéo. Ou seja, para muitos a cultura é algo elitista, o que
causa um bloqueio no acesso a ela. E preciso entender, portanto, que cada
publicacdo da imprensa deve se concentrar em falar com seu publico-alvo de
maneira abrangente, sem abrir mao de tentar contribuir com sua formacao.

E é claro que néo se pode ignorar também que esses leitores sdo diariamente
bombardeados por um numero elevado de informacbes e possuem gostos
diferenciados. Por isso, mesmo que o critério de selecdo do repertorio dessas
publicacbes na maioria das vezes seja popular, visando grandes vendagens, é
possivel fazer um jornalismo que relacione os temas aparentemente irrelevantes a
questbes mais aprofundadas, sem que o0s textos parecam incompreensiveis. Afinal,
o jornalista da area de cultura precisa ter um conhecimento sélido para dominar o

tema que escreve, assim como qualquer outro jornalista.

[...] O cinema hollywoodiano, para ficar num setor que é a prépria
metafora da tal industria cultural, vive se alimentando de grandes
livros ou biografias de grandes criadores, para ndo falar de
compositores importantes que elaboram suas trilhas sonoras. Um
critico de cinema vai estar em maus bocados, portanto, quando
estiver diante de um filme sobre um génio da matematica como John
Nash (Uma mente brilhante) e néo fizer a menor idéia de quem ele
foi e 0 que significou para o conhecimento moderno. (PIZA, 2004, p.
50)
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A filtragem do conteudo dos cadernos e secdes de cultura € portanto mais
simples e coerente quando os critérios para selecdo estdo mais nitidos a partir da
experiéncia e capital cultural do jornalista. Desse modo o jornalismo cultural ndo
pode se encerrar como um servico, simplesmente atrelado a agenda (estréias,
langcamentos). Deve prezar por um jornalismo de qualidade, vivo e critico. E o fato de
existirem atualmente diversas tecnologias que contribuem para a democratizacdo do
conteudo e que recuperam o passado cultural, como a web, faz com que as analises

culturais ganhem forca.

1.2 Industria cultural: anélise do contexto
E possivel encontrar nos conceitos de diversidade e homogeneidade,
designados por Cooley? (1909, apud MATTELART, 2003) — a partir do pragmatismo
que marcou a Escola de Chicago® — aspectos interessantes para a andlise
contextual deste trabalho. Os novos meios de organizacdo social, intrinsecos ao
crescimento dos centros urbanos, causam uma ambivaléncia da personalidade

urbana, uma tensdo entre o processo de abstracdo das interacdes e as tendéncias

uniformizantes da cidade. Isso significa que o individuo € capaz de vivéncias

M-

singulares, unicas, que traduzem sua historia de vida e, ao mesmo tempo, ele
submetido as forcas de nivelamento do comportamento. O individuo entdo so é
capaz de se subtrair da homogeneidade através dessas diversidades individuais,

capacidade essa que apenas se torna possivel por meio da comunicacao.

A informacdo deve poder circular. A sociedade da informacao sé
pode existir sob condi¢ao de troca sem barreiras. Ela é por defini¢cdo

% Charles Horton Cooley (1864-1929). Precedeu Robert Ezra Park (1864-1944) na andlise dos
fenbmenos e processos comunicativos na sociedade norte-americana.

® A Escola de Chicago teve como fundador de seus preceitos pragmaticos e semiéticos Charles S.
Pierce (1839-1914). A base do pragmatismo € o empirismo radical, a viséo concreta das coisas.
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incompativel com o embargo ou com a pratica do segredo, com as
desigualdades de acesso a informacdo e sua transformacdo em
mercadoria. (MATTELART, 2003, p. 66)

Com isso, percebe-se a importancia de veiculos que possibilitem a troca
constante dessas impressdes diversas sem 0s habituais obstaculos encontrados nas
grandes corporacdes editoriais. Como é de conhecimento geral, e ainda formalizado
pelas teorias que estudam a comunicacdo, o caminho da transmissdo de
informacfes sofre um controle direto ou indireto por aqueles que detém poder e
dinheiro, sendo por isso basicamente unilateral. E o que Herbert Schiller (1976, apud

MATTELART, 2003, p.117) chama de “imperialismo cultural”:

O conjunto dos processos pelos quais uma sociedade € introduzida
no sistema moderno mundial, e a maneira pela qual sua camada
dirigente é levada, por fascinio, pressdo, forca ou corrupcdo, a
moldar as instituicbes sociais para que correspondam aos valores e
estruturas do centro dominante do sistema, ou ainda para lhes servir
de promotor dos mesmos.

Essa tendéncia a manipulacéo, por meio dos veiculos comunicacionais, gera
uma troca desigual dos diversos produtos culturais. Encontra-se, entdo, nos estudos
de agenda setting o papel pragmatico da midia, sendo aquela que diz ndo o que se
deve pensar, mas em que se deve pensar; faz o papel de mediadora, seleciona os
temas guiando a sociedade para aquilo que deve ser discutido, analisado, muitas
vezes ndo se importando dessa forma com os desejos dos receptores da
informacdo, mas sim com os interesses da classe dominante detentora dessa
informac&o, que vai usa-la para o que Ihe for mais conveniente.

Tem-se, assim, a cultura como mercadoria, a producdo em série da cultura
padronizada, racionalizada ao ponto de exercer poder alienante. A industria cultural

fixa exatamente essa transformacao da cultura, suprimida de sua funcao critica e de
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sua autenticidade pela producdo industrial. Os meios de comunicacdo de massa
sao, portanto, vias de legitimacdo desse tipo de producéo, no qual o receptor das
mensagens uniformizadas tende a se isentar de opinido, devido a banalizacado do
conteudo para ele apresentado. Do mesmo modo, esses meios de comunicagao nao
Ihe fornecem abertura suficiente para que essa opinido, quando existente, possa ser
expressada. Assim, percebe-se um tipo de comunicacdo que se preocupa apenas
com a audiéncia e ndo com o feedback, no qual a comunicacdo se rende a um
processo linear, estatico. Esquece-se ai outros fatores que envolvem a
comunicacao, como a codificacdo e decodificacdo (e por que nédo, a recodificacéo),
redundancia, ambiguidade, ruidos, relevancias, liberdade de escolha, por parte

daqueles que a recebem.

O artista producente sabe que estrutura, com seu objeto, uma
mensagem: ndo pode ignorar que trabalha para um receptor. Sabe
que esse receptor interpretara o objeto-mensagem perfilando todas
as suas ambiglidades, mas ndo se sente por iSsO menos
responsavel por essa cadeia de comunicacdo. (ECO, 1962, apud
MATTELART, 2003, p. 147)

E possivel visualizar esse padrdo que assola as grandes redacdes brasileiras
ndo sO nas capas e nos grandes cadernos, mas também nos cadernos de cultura
dos jornais — assim, também, como em outros veiculos, revistas, televisdo, radio e
canais de noticia on-line. As noticias selecionadas ndo passam de modismos que
fazem com que aquilo mais se pareca com um caderno ou secdo de
comportamento. Nenhum espac¢o midiatico cultural brasileiro, atualmente, ousa e vai
afundo nas questBes culturais do pais, sobretudo porque se utiliza do modelo norte-
americano de jornalismo, que torna as noticias superficiais devido a tendéncia de
estruturacdo do que se julga mais importante apenas no primeiro paragrafo,

desestimulando a criatividade do texto. E a influéncia americana também esta no
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conteudo desses cadernos, tomando conta praticamente de todas as paginas.
Quando um assunto nacional € escolhido para aterrissar em meio aos outros,
normalmente ele contém um apelo popular para fazer uma aproximacao com o leitor
- estafado e perdido em meio a tantas noticias externas - e também para deixar o

caderno com um aspecto menos “colonizado”.

1.3 Focos de resisténcia: a cultura popular

A existéncia de uma imensa variedade de grupos sociais dificulta a
comunicacao entre 0S mesmos, ja que se encontram separados por diversos fatores,
como a heterogeneidade de culturas, diferentes origens étnicas, estratos sociais
desiguais e a propria distancia espacial. Desse modo, a comunicacdo se faz
coletivamente, e nao para um Uanico receptor. Aparentemente unilateral, a
transmissdo da mensagem gera reagfes no receptor, que devolve uma resposta,
visando outra reac&o. E um processo sem fim, que faz com que o estudo a respeito
das ferramentas comunicacionais ndo se esgote nunca. Nos dias atuais, vemos a

necessidade crescente da utilizacdo de um meio que integre todos esses grupos e

criem neles continuas reacodes interativas. Nas palavras de Beltrdo (2001, p. 54):

[...] A comunicacao direta, pessoal, cara a cara, permitindo o dialogo
com as suas reagfes imediatamente constatadas, tornou-se
limitada, de efeitos pouco rendosos e apuragdo lenta. Para a
sociedade de massa, exige-se a comunicacdo macica e coletiva
gue, utilizando diferentes instrumentos e técnicas, fornece
mensagens de acordo com a identidade de valores dos grupos e,
dando curso a diferentes pontos de vista, fomenta os interesses
comuns, ora desintegrando, ora criando solidariedades sociais.

Desse modo, a internet torna-se vital no processo contrario ao isolacionismo,
promovendo a interacdo de culturas e diferentes grupos. Este veiculo, que cada vez
mais cresce para ser acessivel a populacdo, abriga um numero também crescente
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de redutos de livre divulgacdo de textos e informacdes. Temos como exemplo 0s
blogs, foruns de discussédo, comunidades virtuais, bancos de cultura on-line e uma
infinidade de outros tipos. A importancia de meios informais de comunicacao, que
contenham o pensamento popular e que possibilitem a flexibilidade de exercer

opinido e divulga-la sem censuras centra-se no embasamento democratico.

[...] Se intente a investigacdo das formas de expressdo e dos meios
de comunicacdo de que se vale o povo para impor, as vezes de um
modo inesperado, palpavel, o seu pensamento e a sua vontade.
Como o fez, por exemplo, naqueles dramaticos dias de agosto -
setembro de 1961, em que se registrou 0 impressionante e inédito
episodio da reacdo unadnime contra 0 expresso veto dos
comandantes supremos das Forcas Armadas a posse legitima do
vice-presidente da Republica, com a renuncia do titular. [...] Sobre
0S meios convencionais de comunicacdo, exerceu-se estrita
censura. As classes populares valeram-se, entdo, de seus préprios
veiculos — folhetos, volantes, atos de presenca — opondo a forca
militar a sua vontade soberana.

Esses veiculos, e muitos outros meios informais de comunicagéo
popular, continuam, hoje, a conter o pensamento da massa, embora
aguela explosdo opinativa ndo tenha conseguido sensibilizar ao
ponto ideal de atencéo as elites dirigentes e culturais. (BELTRAO,
2001, p. 64)

E assim que percebemos a presenca da folkcomunicagdo, conceito
elaborado por Beltrdo (2001, p.73) no qual “o processo de intercambio de
mensagens através de agentes ou meios ligados direta ou indiretamente ao folclore
e, entre as suas manifestacfes, algumas possuem carater e conteudo jornalistico,
constituindo-se em veiculos adequados a promoc¢do de mudanca social.” Com a
fonte inesgotavel do pensamento popular, reGnem-se um vasto contingente de
informagbes que poderiam ser perdidos se ficassem fora dessa comunicagao
coletiva. Dessa maneira pode-se enxergar o site Overmundo* como um legitimo

representante da folkcomunicacdo, onde se encontram repérteres amadores

* Overmundo esta disponivel em http://www.overmundo.com.br, e foi criado por Hermano Vianna,
José Marcelo Zacchi, Alexandre Youssef e Ronaldo Lemos. Este € o objeto de estudo deste trabalho.
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espalhados por todo o pais dispostos a transmitir informacfes, conhecimentos e
opinides sobre os mais diversos assuntos a cerca da cultura brasileira. Todos esses
textos sao disponibilizados livremente, editados e comentados por todos que ali
participam, sempre visando a qualidade e a veracidade das producdes.

Esse é o diferencial e o atrativo do Overmundo, dar voz as pessoas
escondidas e dispersas, tornando publicas idéias que circulam e desenvolvem-se, se
estendendo em comentarios e debates profundos, e por vezes infinitos, numa
espécie de jornalismo refratario ao jornalismo convencional e erudito, fazendo surgir
uma espécie de folk-jornalismo. O site, portanto, serve como uma grande praca, um
grande centro de informacédo, onde “as novidades séo recebidas e interpretadas,
provocando a cristalizacao de opinides capazes de, em determinado momento e sob
certo estimulo, levar a massa aparentemente dissociada e apatica a uma acao
uniforme e eficaz” (BELTRAO, 2001, p. 217).

Dessa forma, percebe-se que, apesar de aparentemente desconectados,
esses grupos possuem a necessidade universal, intrinseca a qualquer ser humano,
de intercambiar sentimentos, informacdes, idéias e experiéncias, numa troca eterna
de interesses particulares e coletivos. Tem-se um propoésito comum: adquirir

sabedoria para aperfeicoar a sociedade e a propria espécie.
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2. A internet como agente cultural

A cultura da internet € um conjunto de valores e crencas que compdem o
comportamento dos usuarios. Segundo Castells, a cultura da rede é caracterizada

pela cultura tecnomeritocratica, comunitaria virtual, hacker e empresarial.

[...] a cultura tecnomeritocratica especifica-se como uma cultura
hacker ao incorporar nomes e costumes a redes de cooperacdo
voltadas para projeto tecnolégico. A cultura comunitéria virtual
acrescenta uma dimensao social ao compartilhamento tecnoldgico,
fazendo da Internet um meio de interacdo social seletiva e de
integracdo simbdlica. A cultura empresarial trabalha, ao lado da
cultura hacker e da cultura comunitaria, para difundir praticas da
Internet em todos os dominios da sociedade como meio de ganhar
dinheiro. (CASTELLS, 2003, p. 34 — 35)

Com a chegada da internet, surgiu a paquera do MSN e as brincadeiras de
rua foram esquecidas. Porém, ndo se pode esquecer de como esta tecnologia
facilita a obtencdo de informacdo audiovisual, cultural e artistica. Mas, por outro
lado, é preciso saber onde procurar os dados corretos, em menos tempo possivel,
pois ha excesso de informacdes online. Logo, deve-se hierarquizar as informacdes
por ordem de importancia nesse bombardeio de dados para nao provocar

frustracdes.

Pesquisas mostram que, com um computador préprio, elas (criancas)
passam a ter mais autonomia para aprender, mais estimulo para
estudar e maior capacidade de administrar o volume extraordinario
de informagBes do mundo de hoje. (BUSCATO & VICARIA, 2007,
p.94)

Nesse volume de dados que contém diversas culturas semelhantes ao do

mundo atual, o idioma universal € o inglés.
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Lamentavelmente, todas as coisas que, na nova era digital, poderiam
enriguecer-nos, estdo nos empobrecendo. [...] Nossa diversidade de
idiomas, em um mercado que nasce agora, no qual a maioria dos
proprietérios e clientes potenciais falam inglés, significa que temos
gue falar inglés para sermos ouvidos. (ECO, 1994, p. apud
VILCHES, 2003, p.126)

Todavia, apenas o fato de a informacao estar disponibilizada na internet é
algo positivo, porque a torna mais acessivel e utilizavel. Com isso, surgem os filtros
sociais, que em vez de acreditar somente em especialistas (como os jornalistas),
confia-se em amigos e pessoas de gostos semelhantes para escolher o que pode
ser de interesse.

Nem todo mundo tem oportunidades de participar de um discurso publico.
Porém, com a internet isso é possivel, pois qualquer pessoa pode deixar na rede
seus textos, obtendo, assim, seus “quinze minutos” de fama. Com a internet, as
conexfes em tempo real dos usuarios da rede tornam-se globais ou universais.

Porém, sem a interacdo desses, a internet ndo pode desenvolver-se.

2.1 A democratizacao do conteudo

A internet surgiu nos anos 90. Era a chamada web 1.0 e apenas o
responsavel pela pagina podia disponibilizar informagdes na rede, através de um
conteudo unidirecional. Em 1996, essa tecnologia chega ao Brasil. Como era
lenta e discada, havia o risco da conexdo cair a qualquer momento e aquela
conversa online nas salas de bate-papo ser interrompida, além de existir poucas
opcdes de sites e ao alcance de poucos. Mas com a chegada da banda larga, a
rede ganhou rapidez, mais variedade de portais e 0 acesso ficou com menor
custo. O preco do computador estd em queda e existe a possibilidade de
extensos financiamentos, tornando este aparelho quase tdo comum nas
residéncias como uma televisdo (OLIVEIRA, 2007). Quem ndo tem acesso a
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internet em casa pode ir a uma lan house e pagar em média um real por hora
para navegar na rede. Essa democratizacdo gradativa também aconteceu com a
televisdo, que no comec¢o nao era acessivel a toda a populacdo, mas hoje marca
presenca como objeto imprescindivel na maioria dos lares brasileiros, segundo o
IBGE>. H4 uma democracia digital para quem tem acesso a internet. Porém, hoje
€ necessario saber utilizar o basico da rede para néo ser excluido digitalmente.

No século XXI a era da internet e do acesso livre oferece, de modo geral,
uma ampliacdo do campo comunicacional. O diferencial € a possibilidade de o
usuario ser também desenvolvedor de conteudo, neste que caminha para se
tornar um veiculo de comunicacdo de massa e construido pela massa, 0s
internautas, que ndo sdo apenas espectadores ou receptores passivos, pois eles
interagem com outros que estdo na rede e também emitem dados (RENO, 2006).
A informacdo acessivel é nao-linear, ou seja, a pessoa nao precisa seguir uma
sequéncia de tempo, como o leitor de um livro. Na era web 2.0, o conteudo &
democratico, todos tém direito a informacdo e podem participar do processo de

comunicacéo. E possivel dar uma opiniéo.

No computador, a interface permite que a maquina se apresente ao
usuario de modo que ele possa compreendé-la. Aqui comeca a acdo
interativa. O modo humano de aproximar-se da maquina permite uma
experiéncia de gestdo, por meio de uma série de objetos
visualizaveis, preparados para interagir. A interface ndo é um
complemento do ato de ver, como o controle remoto; é o centro da
interacdo a verdadeira zona de producdo das novas relagcdes sociais
que regeram 0 uso da comunicacdo digital. Desse modo, a
interatividade permite aos usuarios usarem as midias para organizar
seu espaco e seu tempo, e ndo o inverso, como acontecia com 0s
meios tradicionais baseados na manipulacdo das imagens e dos
sons, a partir de um centro emissor. (VILCHES, 2003, p.23-24)

®> Em 2005, havia televisdo em 91,4% dos domicilios, radio em 88,0%, e microcomputador em 18,6%
das residéncias. Em 13,7% dos domicilios havia microcomputador com acesso a Internet. Disponivel
em http://idgnow.uol.com.br/computacao_pessoal/2006/09/15/idgnoticia.2006-09-15.1970249832,
acessado em 06/06/07.
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Segundo Lévy (STRECKER, 2007, p.E3), "a web 2.0 significa apenas que
tem muito mais gente se apropriando da tecnologia da internet, o que a torna um
fendbmeno social de massa”.

Os sites de maior audiéncia sdo 0s que 0s usuarios podem ler, participar e
contribuir. Os blogs, o YouTube e o site de jornalismo cultural Overmundo séo
alguns desses tipos de ferramenta. O tempo em que se vive tornou-se
desnecessario o contato face a face para que haja interatividade, comunicacéao
de mao dupla.

Blog € um diario pessoal mantido por alguém na rede. O termo surgiu em
1997, quando o internauta John Barger® chamou seu diario na internet de
“weblog”. Porém, essa ferramenta ndo traz apenas informacdes pessoais,
também apresenta piadas, noticias, fazem politica e criam artes.

Para sustentar um blog € preciso dedicar tempo para escrever e interagir-
se com o leitor, pois essa conversa virtual € o seu grande poder. Além disso, &
possivel lucrar com o endereco, mas as cifras sdo, em geral, insuficientes para
manter uma familia.

Os blogs tornaram realidade algumas promessas da internet, como a
liberdade universal de expressao, ou seja, qualquer pessoa pode escrever o que
quiser. Esta informacado sera lida e comentada por qualquer individuo que tenha
acesso a rede, gerando uma interatividade entre leitor e autor. Uma informacéao
veiculada online ndo possui confiabilidade, pois pode ser escrita por qualquer
pessoa, mesmo andnima. Contudo, os blogs dao credibilidade porque héa
interatividade. Uma informacdo é corrigida, criticada e completada com alguns

dados que estiverem faltando, pelos proprios usuarios.

® AMORIM & VIEIRA, Revista Epoca, ed. 428, 31/07/06, p. 98.
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YouTube’ é um site de compartilhamento de videos, que armazena uma
grande biblioteca de imagens. Seus criadores sdo os americanos Chad Hurley,
Steve Chen e Jawed Karim. Nele, qualquer pessoa pode publicar um video, de
sua autoria ou ndo. Para isso, 0 usuario tem que se cadastrar com alguns dados
pessoais. A producdo do video requer ao menos uma camera fotografica digital
ou um aparelho celular com filmadora e um dos programas de edicdo oferecidos
no mercado, muitos deles gratuitamente. O tamanho maximo do arquivo permitido
€ 100Mb, com duracdo maxima de 10 minutos cada video.

O site brasileiro Overmundo® é um endereco virtual gratuito sobre
jornalismo cultural. Criado no Brasil e apoiado por leis de incentivo a cultura, seu
objetivo € servir como canal de expressdo para a cultura brasileira tornar-se
visivel em toda sua diversidade. Para funcionar, ele precisa da comunidade de
usuarios sempre gerando conteudos, votando, disponibilizando textos, musicas,
filmes, comentando e trocando informacfes de modo permanente, ou seja, €
alimentado e editado pelos préprios leitores, além de oferecer noticias e
discussbes culturais sem custo ao leitor. A pagina foi idealizada para andar
“sozinha” sem a necessidade de uma intervencao centralizada. Esse foi o objetivo
de um dos criadores, o advogado Ronaldo Lemos®.

As vantagens de publicar na rede sédo, segundo Machado (2003), “poder
atingir um grande publico, ndo ha limitacdo do espaco e o custo € barato quando
comparado ao preco do papel para realizar o jornalismo impresso”. Além disso, o
grande triunfo do jornalismo virtual € que qualquer um pode verificar e contestar a

veracidade dos fatos.

" YouTube esta disponivel em http://www.youtube.com, e pertence ao grupo Google. O endereco foi
comprado em outubro de 2006 de dois jovens sdcios, por US$ 1,65 bilhdes.

® Overmundo esta disponivel em http://www.overmundo.com.br, e foi criado por Hermano Vianna,
José Marcelo Zacchi, Alexandre Youssef e Ronaldo Lemos. Este € o objeto de estudo deste trabalho.
° Disponivel em http://www.overmundo.com.br. Acessado em 19/09/2007.
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Na imprensa participativa, um cidaddo comum pode ser um jornalista. Se
ele estiver presente num acidente, basta ter um celular com camera e um
computador para gerar noticias, podendo ser mais rapido que qualquer equipe

jornalistica, mesmo que n&o tenha uma visao abrangente dos fatos.

2.2 A segmentacao de publico
A tecnologia digital esta presente no dia-a-dia das pessoas. Logo, formam-se
dois grupos: de quem convive com a tecnologia e de quem ndo consegue

compreendé-la.

Quando a Rede desliga o Ser, o Ser, individual ou coletivo, constroi
seu significado sem a referéncia instrumental global: o processo de
desconexdo torna-se reciproco apés a recusa, pelos excluidos, da
I6gica unilateral de dominacdo estrutural e exclusdo social.
(CASTELLS, 1999, p. 60)

Um levantamento divulgado pelo IBGEX e suplementado pela Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) mostrou que em 2005, 32 milhfes de
brasileiros com dez anos ou mais, acessaram a internet. Esse resultado corresponde
a 21% da populacdo nesta faixa etaria. A pesquisa traca o perfil do internauta com
idade entre 15 e 17 anos (33,9% da populacéo), do sexo masculino e renda familiar
acima da média.

Rydlewski & Greco (2006) analisam o impacto acelerado da tecnologia, que
pode ser medido pela agilidade com que alguns produtos foram aceitos no gosto da

clientela em todo o mundo. Segundo os autores:

O telefone fixo, por exemplo, precisou de 74 anos para atingir 50
milhdes de usuarios. J& o Skype — o0 servico de telefonia pela
internet, cujas ligacbes interurbanas, quando feitas entre

1% Disponivel em http://oglobo.globo.com/tecnologia/mat/2007/03/23/295056168.asp. Acessado em
26/09/2007.

25



computadores, sdo gratuitas — conquistou a mesma cota em 22
meses. (RYDLEWSKI & GRECO, 2006, p.15)

Tudo esta online: a telefonia, os jogos, o cinema, a televisdo, os sites de
relacionamento, o0 mercado financeiro e os negdcios. Sites de relacionamento, como,
por exemplo, o Orkut e Face Book, sdo os motores da nova da geracao da internet.
Os internautas podem participar de comunidades virtuais e construir um
relacionamento virtual ou real, tanto profissionalmente quanto culturalmente. Essas
comunidades sao reflexos de uma segmentacdo. As pessoas se aproximam por
interesses, por grupos. Com a criacdo da rede, ha um excesso de informacéo que
faz as pessoas se segmentarem somente nos assuntos que lhes interessam.
Segundo teoria de Castells (1999, p.57), “as novas tecnologias da informacao estao
integrando o0 mundo em redes globais de instrumentalidade. A comunicagao
mediada por computadores gera uma gama enorme de comunidades virtuais”. Além
disso, os usuarios podem gerar contetudo para as comunidades virtuais, que bem ou
mal reproduzem o papel dos clubes sociais de antigamente. Essa participagcao

cidada é vital para o jornalismo online.

2.3 Ferramentas, usuarios e caminhos interativos

A emissdo de mensagens de interesse publico ja ndo é patriménio dos
tradicionais meios de comunicacao, pois a organizacdo da informacdo € de forma
multilateral, ou seja, 0s receptores ndo sao apenas passivos, porque sao capazes de
gerar informagfes. Esse é o caso do site Overmundo — além de divulgar noticias
culturais, permite que os usuarios mostrem sua opinido, havendo uma interacdo do
escritor (que ndo é um profissional) com o leitor.

Essa interatividade e convergéncia midiatica ddo um novo poder ao cidadao

conectado na rede: o “quarto poder”, o de informar. Assim, além de gerar noticias de
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interesse proprio, também pode corrigir as reportagens dos grandes meios de
comunicacao.

Atualmente, uma representativa parcela dos jovens fica conectada a um ou
mais sites (RENO, 2006), e para isso utiliza ferramentas que possibilitam
interatividade nestes enderecos eletrbnicos, podendo permanecer por um tempo
indeterminado. Uma pesquisa do Ibope de marco de 2007 revelou que “os
brasileiros internautas domiciliares brasileiros sdo campedes mundiais de horas de
navegacao — 21 horas e 30 minutos por més, em media — batendo até os japoneses”
(LOPES, 2007, p.7).

Também ha os internautas que ndo ficam muito tempo em um site. Segundo
Vilches (2001, p.60), “o navegante ‘beija-flor da internet, que entra e sai de
diferentes enderecos da rede em busca de informacdes e entretenimento, podera ter
tudo de que necessite sem se mover do portal”. Entretanto, o leitor conectado pode
estabelecer sozinho a ordem textual ou se perder na desordem dos fragmentos da
hipermidia.

Como se vé, a propria interatividade da internet € que possibilita sua

adaptacdo ao meio para qual ela serve.
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3 Overmundo: arevista cultural na web

3.1 Perfil e histoéria

O site Overmundo é um endereco virtual gratuito sobre jornalismo cultural
brasileiro. Foi criado, em fevereiro de 2003, pelo nuacleo de idéias Movimento,
formado pelo antropdlogo Hermano Vianna, juntamente com José Marcelo
Zacchi, Ronaldo Lemos e Alexandre Youssef, e tem o intuito de descentralizar a
informacdo sobre as manifestagdes culturais. Estas, em contrapartida,
encontram-se espalhadas pelo pais. Para tanto, o endereco virtual conta com o
patrocinio da Petrobras e o apoio das leis de incentivo a cultura. Sendo assim,
totalmente livre, seu objetivo é servir de canal de expressdao para a cultura
brasileira tornar-se visivel em toda sua diversidade.

A idéia central do Overmundo € a troca de informacBes de modo
permanente, pois € um espaco colaborativo, que da voz aos diversos grupos
sociais dentro do mundo midiatico. Dessa forma, ndo € mais necessario contar

com um meio de informacéo consolidado para expressar opinido. Basta navegar

no Overmundo e reportar a magnitude da cultura brasileira.

Temos muitas noticias sobre o Rio e S&o Paulo. E cada vez maior a
producdo de discos, videos, literatura em todo o Brasil, mas nada
disso consegue ser distribuido nacionalmente. O Overmundo quer
ser um espaco para encontros, descobertas, trocas e circulacdo das
novidades culturais brasileiras. (VIANNA, 2006, p.__ )

A origem do site tem referéncia em outros projetos ja existentes, como o
Collective, da BBC, e o OhMyNews, originalmente sul-coreano. Esses enderecos
eletrbnicos pertencem ao modelo open source (em portugués, codigo aberto),
comumente chamado de “jornalismo participativo”, em que informacdes sé&o

compartilhadas de forma livre. Dessa forma, para batizar o novo projeto, Hermano
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Vianna se inspirou no poema homoénimo do poeta brasileiro Murilo Mendes, no
qual a idéia de liberdade esta presente.

O ministro da Cultura Gilberto Gil é o “overmano” numero um do site. Foi
ele quem deu o ‘clique inicial' do Overmundo na cerimfnia de lancamento do
Programa Petrobras Cultural 2005/2006, disponibilizando a primeira musica no
banco de produtos culturais do novo projeto. La segue-se uma politica de
publicacdo, a licenca Creative Commons*!, que prevé uma flexibilidade do direito
autoral, respeitando o interesse do criador, ou seja, as obras artisticas podem ser
reutilizadas pelo Overmundo sem pagamento de direitos autorais. A0
disponibilizar qualquer conteddo no site, automaticamente, o conteldo sera

licenciado.

3.2 Viabilidade econdmica

Com o projeto inteiramente financiado pela Petrobras — por meio do
Programa Petrobras Cultural e dos mecanismos de incentivo fiscal do Programa
Nacional de Apoio a Cultura / Lei Federal de Incentivo a Cultura (Lei Rouanet), do
Ministério da Cultura — vé-se como o0 alcance da internet torna-se percebido pelos
grandes patrocinadores de cultura. Isso possibilita que o Overmundo ndo possua
banners nem pop-ups de propaganda, pois ndo necessita de anunciantes para se
manter. Quem agradece s80 0s usuarios, que nao se sentem pressionados a se
render a algum produto em troca de sua espontanea participacdo no site. O tema
central do Overmundo é, portanto, divulgacdo de cultura, ndo tendo qualquer

ligacdo com apelos comerciais.

1 E um sistema construido pela lei atual de direitos autorais, em que o préprio autor escolhe o
licenciamento que deseja conceder a sua obra.
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Em relacdo ao retorno sobre o investimento, os resultados sdo positivos,
apesar de os numeros de visitacdo ainda ndo serem esmagadores, mas ja
alcancarem numeros expressivos. E natural, pois a divulgacio é apenas boca-a-

boca e através de midia espontanea.

3.3 Estrutura

O site apresenta um visual leve e simples. Utiliza-se pouco grafismo e imagens,
fora as do proprio conteudo do site, privilegiando a tipografia e ressaltando a
facilidade de leitura. Assim, o texto e as imagens do préprio conteudo podem falar
por si.

E bem hierarquizado, apresentando vérias se¢des e subdivisdes. As principais
entradas de dados sédo feitas diretamente pelo proprio publico. Um modelo novo, no
qual em vez de uma interface administrativa de um publicador protegida por senhas,
possui-se interfaces publicas e alteradas conforme o contexto do usuério. Essa
entrada publica de dados trouxe também inumeras implicacdes de regras de
usabilidade, politicas do proprio site, além de questdes legais e de direitos autorais.
E, logicamente, de seguranca, ja que este é um tema muito discutido quando se faz
referéncia a conteddo livre e internet. Além disso, estd em processo de
aperfeicoamento a abertura de comunicacdo entre usuarios, possibilitando mais
informac6es do perfil de cada um, no sentido de aumentar as trocas entre eles e
estimula-los a convidar mais usuarios.

O Overmundo emprega um cruzamento de tags®? livres e tags obrigatorias, o
que fez-se necessario para a organizac¢do do vasto contetdo. O usuario € obrigado

a vincular um determinado contelido a um Estado e uma cidade brasileira e também

2 Tag, no mundo virtual, é uma linguagem de marcacéo, é o termo utilizado para designar palavras-
chave. Essas palavras sdo adotadas por ferramentas de busca para facilitar a pesquisa em diversos
sites, entre eles, o analisado neste trabalho.
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a uma grande categoria (como musica ou cinema, por exemplo, dependendo do tipo
de conteudo). O restante séo tags digitadas livremente, para a devida associacao
aguele conteudo. Pode-se parecer um método ndo tdo democratico, mas forca o
usuario a um minimo de pré-organizacdo, facilitando a localizacdo posterior do

conteudo.

3.4 Conteldo

E notério no mundo da web que uma informacdo veiculada online em
diversos casos ndo é confiavel. Porém, a credibilidade do site cultural n&o
apresenta grandes riscos, porque ha interatividade. Uma informacdo no
Overmundo pode ser corrigida e completada com alguns dados que estiverem
faltando por milhares de usuarios. Nenhum colaborador tem o poder de exclusdo
de um texto no site. Somente os criadores e moderadores tém essa capacidade,
e ele ndo é exercido de maneira leviana. Assim, toda a sociedade se beneficia do
fato de se compartilhar livremente o que estad no site, desde que nao seja para
fins comerciais.

Revistas sobre cultura costumam ser muito caras, o que torna um veiculo de
comunicacdo nao eficaz para a maioria da populacdo. E a internet é uma solucao
para isso, um meio de criacdo de cultura colaborativa. Segundo Hermano Vianna
(VIANNA, 2006, p.___ ), "nédo vai ter reacdo contraria [da imprensa] porque ninguém
esta cobrindo o que a gente esta cobrindo. Nosso foco é naquilo que néo esta sendo
divulgado ".

Ja a imagem do jornalismo cultural € vista por algumas pessoas como algo
facil de desenvolver e, as vezes, um produto inutil, por ndo ser de interesse publico
(PIZA, 2004). Mas € justamente o contrario do que muitos pensam, pois para

escrever um artigo sobre jornalismo cultural é necessario ter um bom conhecimento
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do assunto para depois obter-se um debate, que também necessita capacidade de
discernir. Por isso, nada melhor do que os préprios apreciadores locais para relatar
de maneira completa e motivadora as manifestacdes culturais que existem ao redor
do Brasil. Isso ainda facilita para que o Overmundo seja sempre abrangente com
respeito as milhares de producdes culturais existentes no pais. Ao entrar-se no site
tem-se a impressao de que nao existe qualquer assunto de qualquer parte do pais

que esteja de fora das paginas do Overmundo.

3.5 Funcionamento e ferramentas

O Overmundo apresenta dez sec¢Oes: Overblog, Banco de cultura, Guia,
Agenda, Perfis, Overfeeds, Overmixter, Foruns, Participe e Ajuda. No Forum
existem, no momento de desenvolvimento desta pesquisa, as subsecbes
Observatdrio, Ajuda, Cddigo, Conversas e Classificados. Além disso, ha ferramentas
de busca interna e de busca de tags. O site segue em desenvolvimento, criando e
aperfeicoando suas ferramentas, ndo sendo necesséario um conhecimento avancado
de internet para manipulé-las.

O Overblog é a secdo principal do site, onde se encontram as matérias
elaboradas pelos usuarios. No Banco de Cultura pode-se compartilhar obras
artisticas, como videos, e-livros, musicas, etc. O Guia reune as dicas de cada lugar
do Brasil escritas por quem mora na localidade, apresentando ndo somente 0s
pontos turisticos, mas também os pontos de pouca divulgagéo, servigos, eventos,
entre outros. A Agenda apresenta o calendario cultural do pais, também
desenvolvido pelos usuarios. Na secado Perfis é possivel listar e visualizar o nimero
total de usuarios cadastrados. A lista é organizada segundo o valor do karma®® em

ordem decrescente. Overfeeds lista blogs permanentes dos usuarios dentro do

2 O karma funciona para indicar a participacdo dos usuarios. Quanto maior o karma, maior é a
participacdo e maior sera o peso do voto.
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Overmundo. Para que um usuario tenha um blog no Overmundo, ele deve mandar
uma proposta para a equipe do site, se comprometendo a manter o proposito de
funcionamento, assim como a periodicidade. O usuario que possuir um blog fora do
Overmundo pode cadastrar o endereco e sempre que for feita alguma alteracdo no
conteudo dele, ela serd exibida também no Overfeed. No Overmixter o usuario
escuta musicas sob a licenca Creative Commons, podendo ouvir, criar e recriar
novas obras artisticas derivadas. Nos Foruns estao informacdes e discussbes sobre
0 que estad acontecendo no proprio Overmundo, promovendo o debate sobre o
direcionamento do site. Por fim, nas secfes Participe e Ajuda o usuario encontra um
guia de utilizacdo, podendo esclarecer duavidas e conhecer mais sobre cada
funcionalidade do site.

Para publicar qualquer colaboracdo é necessario que antes faca-se um
cadastro simples, como em varios sites da web, com e-mail, senha, apelido, nome
completo, local onde reside e concordancia com termos de uso. Em seguida,
escolhe-se a secdo em que se ira fazer a publicacdo, dentre elas Overblog, Banco
de cultura, Guia e Agenda. Ao se entrar na area escolhida, deve-se registrar os itens
pedidos. Em geral, para as quatro areas, pede-se o titulo da publicacdo, o texto
reportagem ou um texto que acompanhe o arquivo a ser disponibilizado, o anexo de
uma imagem para acompanhar a publicacdo, criando-se para ela créditos e
legendas, e também o anexo do arquivo em jpeg, mpeg, mp3, etc, no caso do Banco
de Cultura. Adiciona-se também uma ou varias tags para relacionar o texto mais
facilmente ao sistema de buscas.

O texto ou arquivo permanece na fila de edicdo por 48 horas e durante esse
processo 0 usuario ird receber sugestbes de aprimoramento de sua colaboragao

através de comentarios. Esse é o papel mais importante de todo o processo de
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publicacéo, pois € no qual os textos serdo analisados e corrigidos, evitando-se assim
falhas de apuracéao.

Apoés as 48 horas de edicao, o texto seguira automaticamente para a fila de
votacdo, que € o que define se a colaboracao sera publicada ou ndo e qual sera seu
destaque no site. O valor do voto de cada usuario varia de acordo com a
participacdo deste, se é ativa ou ndo. Quanto mais ativo for o participante, seu voto
valera mais overpontos, que € o nome dado aos pontos de votacdo do Overmundo.
Uma matéria para ser publicada precisa receber no minimo 60 overpontos dentro de
mais 48 horas, tempo em que a contribuicdo permanece na fila de votacdo. Caso
nao atinja o numero de votos necessario, o usuario podera refazer seu texto e
submeté-lo a votacdo quantas vezes desejar. Percebe-se, assim, que o Overmundo
possui uma filtragem, mas ela é colaborativa, ou seja, ndo € um pequeno grupo que
decide o que vai ser publicado e sim uma grande maioria em comum acordo.

Uma vez que a matéria foi publicada ela estara disponivel para que os outros
usuarios possam votar nela novamente, mas dessa vez a votacdo se destina a dar
destaque a publicacdo. Para se manter na primeira pagina a contribuicdo deve
receber uma grande quantidade de overpontos e a posicdo da matéria cresce de
acordo com essa popularidade, embora o site procure privilegiar no posicionamento

as matérias mais recentes.

3.6 Colaboradores
Quanto aos colaboradores, sdo ao todo 27 correspondentes fixos, um em

cada estado do pais, escrevendo reportagens e notas sobre as respectivas
producdes locais e atraindo colaboradores diversos para o Overmundo.
Os correspondentes ndo sao precisamente repdrteres, mas uma espécie

de "animadores", segundo Vianna (2006). Sao jornalistas, musicos e escritores,
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dentre outros profissionais, que ndo necessitam de escrever com a
imparcialidade idealizada pela grande imprensa. Em vez de editor-chefe, o
antropologo Hermano Vianna é uma espécie de mediador geral que debate as
decisbes com todos os participantes.

Dentre os usuarios, existem em torno de 22.400, segundo estimativa de
novembro de 2007, presente no proprio site. Esse numero aumenta
constantemente, ja que qualquer pessoa pode se cadastrar para visualizar, postar
e baixar todo tipo de conteudo e arquivo.

Apenas as informacfes principais dos usuarios — como nome, cidade e
estado, data de cadastro e niumero de colaboracbes — sao disponibilizadas no
site, garantindo a privacidade dos mesmos. Porém, estes podem se comunicar
entre si, trocando mensagens por meio de um link que leva a um formulario,
dentro do site. Este ultimo faz a “entrega” da mensagem no e-mail que o usuario
utilizou para se cadastrar.

Os participantes do Overmundo sdo provenientes de todo Brasil, embora
comeca-se a essa altura perceber utilizadores de outras partes do mundo, como
Portugal, onde se fala a mesma lingua e ha um cruzamento de culturas. Pelo fato
de o site apresentar resisténcia a colaboracdes com conteudos estrangeiros, 0s
usuarios de outros paises, em geral, se limitam a visualizar e comentar as
colaboracdes, sendo uma espécie de “turistas virtuais”. Embora a colaboracéo
destes néo deixaria de ser valida, ja que cercear a participacdo de pessoas num

ambiente livre seria hipocrisia, além de um ato anti-democratico.
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3.7 Problemas encontrados

Uma das principais reclamacoes feitas pelos usuarios do site é justamente
sobre a limitacdo do conteudo presente nas colaboracdes, que deve ser apenas e
exclusivamente brasileiro. Ndo que essa seja uma reacao anti-nacionalista, mas o
fato € que essa politica limita o debate e o cruzamento de informacdes num
ambiente tdo amplo e infinito da internet, se tornando assim uma conflitante
incoeréncia. Essa polémica é tdo grande e tdo comum dentro do Overmundo que
Hermano Vianna precisou escrever um texto de esclarecimento num dos féruns
para responder as criticas constantes. Nele, Vianna explica que nao existem
publicacdes culturais no Brasil destinadas exclusivamente a producfes com
conteudos brasileiros. Por isso, para ele essa restricdo é importante para
fortalecer e expandir a cultura do pais, ndo se tratando de qualquer espécie de
xenofobia.

Embora exista essa resisténcia, ninguém é proibido de expressar o que
quiser dentro do Overmundo. Entretanto, é notorio que esses dissidentes sofrerédo
um certo desprezo e descaso dos outros participantes que nao votardao nem
comentardo as colaboracdes que desrespeitarem essa e outras normas. Na visao
das autoras desta analise, o proposito do site estd bem fundamentado e
direcionado, ja que o fato de possuir regras torna o site organizado e mantém o
foco nos temas que mais necessitam de visibilidade dentro do tema cultura.

H& ainda o fato de que apesar de hierarquizado, a simplicidade visual do
site ndo € atrativa e por vezes, num primeiro momento, confunde ou mesmo
afasta o usuario quando ele se propde a localizar as subsec¢fes ou assuntos que
deseja. Ainda que exista um sistema interno de buscas, o novo usuario pode

perder-se em meio a vastiddo de assuntos e conteudos existentes no site. Mas
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isso ndo € algo preocupante ou exclusivo ao Overmundo, visto que sites como
Orkut ou Youtube padecem da mesma questéo. E percebido que com a evolugdo
da internet as ferramentas virtuais vao se aprimorando e se adequando aqueles
que a utilizam, e isso também se aplica ao Overmundo que, do mesmo modo, se

adapta constantemente a demanda de seus participantes.
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Concluséao

Com o desenvolvimento desta pesquisa, concluiu-se que o jornalismo cultural
pode receber a participacdo do publico, na condicdo de colaborador. E, para isso, 0
site Overmundo se posiciona de forma coerente, pois tanto colaboradores como
editores sédo, na realidade, pessoas que acessam 0 site constantemente. Assim,
ocorre NOS processos comunicacionais propostos pelo Overmundo: a participacdo. A
producdo permanente de conteudo e a disponibilidade dele na ampla rede a
qualquer hora e para qualquer um, sem os grandes custos das publicacbes
tradicionais, faz com que exista uma maior democratizacdo da cultura e da
informacéo.

Embora apresente livre utilizacdo, o conteudo do site analisado € bem
direcionado e apurado, pois os colaboradores devem seguir a normas de boa
utilizacdo que sao propostas. Porém, o site estd em processo de evolucdo. No ar
desde 2003, sua estrutura e seu funcionamento, assim como as regras que definem
as participacOes, estdo sofrendo mudancas. O que direciona esta movimentacao
estrutural sdo os processos realizados pelos proprios usuarios. Além disso, as
alteracOes tecnologicas acabam por propor novos processos, oferecendo inovagcdes
de recursos e possibilidades.

Percebe-se, também, que é possivel desenvolver jornalismo cultural no Brasil
sem a dependéncia econbmica. O Overmundo apdia-se em leis de incentivo a
cultura, o que € comum em obras teatrais e cinematograficas, assim como
exposicdes e eventos. Porém, na internet tal iniciativa ainda estad comecando. Outros
sites, como o Porta Curtas, destinado a exibicdo de videos curtas-metragens pela

internet, apGiam-se neste recurso, mas ainda é timida tal solucéao.
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Espera-se que, com o resultado desta pesquisa, novos estudos sejam
desenvolvidos a respeito. Torna-se necessario novas iniciativas, pois a
movimentacdo neste setor € constante, e o novo, quando criado, € concluido no

estado de obsolescéncia.
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“A Sangue Fric” (In Cold Bood), de Truman Capate, € wn marcs por
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ol o inventor do género, coma muitos persam (Gay Talese e Lillan
FRess ja eram renomades na época). O autor se destaca por ter escrito
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ANEXO 1 — Colaboracao publicada no Overblog
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ANEXO 2 — Colaboracao publicada no Banco de Cultura
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ANEXO 3 — Colaboracéo publicada na Agenda

OVARMUNDO Z2=s

o e

v, o b gl

e - apareda - st wande e e

14° Saldo de Humor de Ribeirdo Preto, Ribeirao
Preto, SP - 05/7 a 05/8

Amanga Pasana - Beeir ks Freta (37) - 9/5/2

A exposican € promovida pela Secretaria Municipal da Cuttura e val
premiar em dinheiro os melhores trabalhes de cada categoria. A abertura
da mosira, que acontece nas dependéncias da Casa da Cultura, serd no.
dla 5 de julho & val ate 5 de agoste.

0 concurse vail escoler na dia 7 de junho o5 melhores colocadas em
wma das trés categorias e o5 premiard com o valor de RS 1. Moﬂmnﬂa
5 de julho, dia de abertura da MBI Um meesmo artista poderd
ingcrever atd trés trabathos em . Tambédm poderio ser
Mﬂa;wwmzmw alhos expostas no evento.

@ saldo pretende mostrar a criatividade dos artistas ydrkm brasilainos
em meda a temas cotidianas ¢ de reperoussio na

qutiram se engajar nessa drea”,

artes-vivuals 14 salao humes i
II .0 charge cartuns cartoon caricsturs

snde fiea

O MIS fica na Praza Alte do S40 Bento, 5/n", Ribeirao Pret-5P, CEP
14085450

epaareda i

05/7/2007 2 05/8/2007

quarto cuta
Gartuito.

—

W, sp.gov.br,

comentirio. O

E

O poi #l evento slo gl
[ ] Culingrme mammn e

= postar nown comartarks

oot

Camille Painb | Milaedh L4 8073067
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ANEXO 4 - Colaboracéo publicada no Forum Observatorio

OVIRMUNDO """‘"‘Q.m

overmunda,com.britag? | | o B

s - i watires - 0 atalla et ok o e sy

Férum - Observatério
Trabalhos Cientifices sobre o Overmundo o

Muame  amagem

otat
Eu estou fazendo um estudo de caso sobre o Overmundo e gostaria de
entrar &m contats com quem ji fez slgum tipo de trabatha
amanda clentifice/ mancgrafia sobre o site,
Fuitha
Wirwwin amanda Padilha.
Foate, 12
"
e & rmponder (5 repander citando.

Amanda, até onde kembre 12 relow isse por agul... Proourel e achel o
bwl:nmqnl:lgo‘mhhuwhﬂllﬂumdﬂﬂmhnhm

0 Hink & psto

Drwr

"'"--—“-‘_- Espero ter ajudada.

& respancer [ respander cltando

Esclarecendo...

Peszoal, todus agueles que tenham feitn algum trabalho relacionado

20 Gvermundo, gostaria que citassem aqui quem fez ¢ brevemente o
hrands que fez, para ter coma registro, O Hermang Yianna acha uma
Faciba fdéHa debuar aqui publicato quem teve o site coma objeto de estudo.
ibwitho E i claro que eu gostaria de ter contate com quem ainda esteja
Freto, 3 {aendo eses vabalbes.

& respander [ responder cRande

@ responder [ responder ciando

& & Barhara Doksitrweg estava estudanda o Dvenmunda na seu prajets
BRI Se concusda de crusd. O emall deta ¢ babisi1 2ggmall.com

e & responder 3 responder ciando.

all eu também estow fazends minha monografia sobre o Overmunds.
Ha verdade eu estow bem no comexo. Meu e-madl &
| carloscalentigyahoo.com.br.

ad Q;ﬁw«um astamos o,

€ responder &3 responder c#ando

Eu j4 fiz uma rafia utitizanda o svermunda como estuda de
caso, j4 wiﬁa mlmmo mestrado, & a minha

e3tuda de caso, Para
mnaremou\uw ﬂm

& responder ) responder cRando

i todas essas tagles, etc.,
W"'\Wsudas m&amvd@ Cultural
Cats Lia
o de

ne & respender [ responder crando.

m.zummmm. udm por 31 14 sugerk fsza
, mas ainda nenhuen colaboradar se habilitou, Fi nq..ci
seu trabalho ¢ també proj
M Pra GENtEeacnnnes 1)
Vikber Chagn

R de
w

2 2 responder {0 reiponder citands

Rom pessaal, Mﬂnmwﬂanaymu:;m;%wmw
a P o préticas
mau«am Internet, de fato agora no mestrado podered
aprofundar algumas questdes e pode analisar methor o objeto, Mio
Filiw Barren sei se seria o caso de disponib@izar aqui, ndo pelo fato de querer
ile, P reservar os direftes sutorais ou alge assim, mas por respeitar o
et desenvelviments de uma pesquisa que 5o eSt nos primeinos passos,
el E;marﬂcbando hmsmrm,mw alguns.

disponibilizar a5 links Mﬂf M‘.‘m tipica, Ho tnunw 'N‘ prontifico.
a discutir, debater, trocar idéias thmriﬁiﬁ para ajidar W
um que esteja estudando o overmundo, ou se interessar

pesquisa. Meu perfil aceita o envio de t-mal. portants mios aobra_

Abrago a todos, Filipe.

& respenger 0 responder citands

0, Filipe. Opinido respeitada, mas, sinceramente, achs que seu
trabalhc 56 tem 3 ganhar senda us»nlnm»g. Outras pess0ds

Vikber Chage puder /quiser mandar amafuwmmm muﬂam
Fia s lida, vou gostar bastante. Meu projets de mestrade @ sobre

1 fornalisma cidadia de cardter participativo e base comunitiria, o g

7 5 niﬂamu‘:mﬂhﬂwmrﬂm.mnmmoﬁim

préiing.... 1}

Abragg.

€ responder [ reiponaer ciangs

= publicar colaboragie
= filas de edicio

= filas de votagdo

ke valiin

At -

Cstroteray 12
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i, Filipe, Opinido respeitada, mas, sinceramente, cho que st
trabalho 56 tem a ganhar sendo disponibiiizade. Outras pessoas
jpoderbo comenti-do @ provavelmente vock terd indicactes que

s
uma lida, vou gostar bastante, Meu projeto de mestrade @ sobre
jornalisma cidadio ter participativa @ base comunitiria,
o g significa que sato do dmbito da internet, mas estudo um
abjeto mmw M. 1)

O Viktor, espera 36 eu preparar o3 novos arligos que vio sair nesse
primein semestre {30 {4 apresenta o gue venho pesquisando
awalmente & ¢ uma expansac da monografia. Sobre o formato disso
tu acha maihor hatas no bance de cultura com um pdf? seria lagal
botas um link aqui pra concantrar nesse link?

abs, flipe.
& responder ' responder citanda

Pois & gente, postar os trabathos no Banco de Cultura era a préima

caisa que eu 1a propar, muits bem lembrado Egeu. J3 que ista agui ¢

uma grande ferramenta de interatividade, congentrar o5 ratathos
Amands gobre o Overmundo na propria fonte ¢ perfeito. Gera, Indhesive, maks
Padiifa incentivo para novas trabalhos, além de contribulr para uma espécie
Raeibe e metalinguagem. u sugirc que quem ja benha trabathos prontes,
Pret=, * pots o meu ainda € apenas um feto, que disponikilize no Banco de
T4 Cultura @ df aquil @ link, O farmato acha que poderia ser em.

W42 word ou em pdf, tanto faz (8 pq tem gante que ndo tem
acrobat reader cu ndo sabe ainda usar). Vai ser multn interessante
fazer uma grande “Biblioteca” de trabathas sobre o Overmundalll

S reiponder D res00ncer citanda

Falta persar uma Lag comum & todos o3 trabalhos
I b ) o s dividie em conclssdn, mestrada,
doutorado, etc..

e C reiponcer 21 responder citanda

amanda v que siu perfil ndo comportar receber ¢-mall. se quiser
maks material posso br passar. 9 escrever th abs, fitipe

& resondsr [ neapander citands

Bem, dada a wmamnamunuplm acho o

seguinte das
-Glmhmmmm«m pra mim, sempre & o POF.
Acha maks segura & mals coMpacts q o DOC. Par s, sompre voto
Witer Chaga
i da Ammemma acho uma boa. Que tal "texto-
dusairs, &5 a-:aﬂmioo' mw angente. I temas tectis- ficcan,
e s
i \mblmwlmwm ser wma boa idéla b, 56 &
fnpostante lembrar de ndo dar o link da edicio, mas o da votagho, g

iger disponibilizar publicamente, mas aceflar repassar
hm rmattwmmaw ama mendagem pelo med
il. Gueria ler ures trabathos! <)

fe50 21, pessoal. Abragos 2 todos & mdos & obea,

2 responcer [ respander citinda

Ok, atendends a pedidos podemos entlo disponibilizar td em POT, ¢
ai quem o 56 opor pode postar em outro farmata, se assim
prmrlr.Q«mwaHGwdewrimmwmwn tor sugeriu
demico” . Hio sabla que o meu perfil nio aceitava e-mal,
Pagithy vwnrrﬁ!rvSulaimwwmnnmun pode mandar
Riteirin  tuuwuddoool]
Fret
e

e & responder '3 responder citando

[ ai pessoal, muuluammw&mmmu
‘Cultural Cstamaos esperandol

& reipander 05 reiponder citanda

Gostaria muito de ber um trabathe,

ok Migesl

Fartabazs, CT

e
Pt € respancer [ responder citando

Amanda, nio se trata de um trabalha cientifica, mas fiz um exercicio

de alhar para os diversos tipos de peSSoat que povaam o
B 0 taxto fol publicado no Overblog e inclui no fim um tink para esta

8r 581 trabal

2 resconaer I resoender citando
Amanda,
Reputiico pols o comentirio acima ficou truncado com o link.

COoerilen o se trata de um brabalho clentifico, mas fiz um exercicio dé olhar
Hofudo, S ara o5 diversos Upos de pessoas que poveam o Cvermunda, 0 lexts
7 fioi publicado no Overblog e inchul no fim um link para este Wgico.
5 Os tipos do Overmundo

Dé una lida. Tambem gostaria de conhecer seu trabalba. Sou
socidloga.
Abracos

@ responder [ responder ctangs

amanda, fiz uma monografia sobre o overmundo também. cga_tiage
{ajyahen, com.be

2 responder ' responder citando

Também esh fia sobre o
quiser trocar idédas, meu e-mail ¢ glexandreqrigmail.com.... min
que & concluir & apresenti-la em banca, a publicarei agui. Alids ¢ um
nbjellvu propasts ne propeio trabatho....
Algmandes
Gameice Oostaria de saber, a respeito do trabalho, se ves sabem de algum
Pubms, 70 Uploo nos druns sobre noticias...

o0

© responder 5 responder ctangn
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mmmlumwummm.mmm
pdf pronto &
queria botar o bk agul. - peko google ,mmmma
ooh cxlnmbndl mmsabodlnrwluwdn pelo banco de cultura
[ ren
Rncl. M meml,wmulwomwﬂw
e pensar na

[ mmumhe ceganizar 82 nformagoes.
s, Filipe

@ responaer (0 responder citands

Filipe,

56 & somente o Hink para acesso vook pode primeiraments escrever
qui MmO NG expago das mensagens, pra ir adiantando.
Depols wouk pode criar um post v banco inserindd o texto em pdf, €
s for um resumo muite mm‘uhﬂ.vmamamm
Overblig (preenchends o formolicio

llhnisemajndar qualquer mm perguntel
T Abrags!

2 responaer 0 reponder citando

Bom Filipe,
Se ¢ somente o link para acesso vook pode primeiramente
¥ mmmimm o 83360 425 mensagens, pra ir

Bacile, PE WBMMWU‘D@‘I&WMMOWUM
12007 pdf. E s& for um resumo muite “resumide” talvez valha a pena
165 enlocar o Overblog (preenchendo o formulirio).
I'hselstMtiqu qualquer dvida, pergentel

€ responder 3 responder changs

pro € que 6 conheqo o google docs € nde rola PUF, entho W
W varunmmu O POF tem 12 pag., porwvwo mwu
baixar mesimo. Th na agulha aqui, 34 definr isso que

W S responaer (03 responder citance

0, Filipe. Haa sei 56 entendi bem a 5 questia, S vach tem o POF,
mmmm«m-h % Banco de Culturs mesmo. Que

inter hagen it vool 56 513 com 0 Lexto 0o GoogleDocs, pode salvd:bo de b em
¥ de DOC € gonverter ¢m POF pelo Zamzar. Ou ento postar em DOC
S mesmo [no Googleocs i pra exportar em arquivo 0OC).

.

1235 0 melbor lugar para postar seria mesmo no Bance de Cultura, com a
integra do trabatho. Mas se vool pensa em fazer um artigo sobre o
artigo ou um artigo sobre a sua apresentacko, tabver o Overblog
possa ser um caminko. Fu torco & pela integra do trabalho. Estou

qual NP vock

& rewpander 45 respander citanda

o, Filipe. H3o sei ge entendi bem a sua questio. e vocd tem o
POF, 0 mais bacana seria compartilhi-lo no Banco de Cultura
masmo. Que tall

. S vook 56 3t cam o et no . pode sabvi-bo de L
122007 om DOC @ converter em POF pelo Zamzar. Ou entio postar em
wae DOC mesma (i Googhdods 48 pra exportar om arquiva BOC).

© melivar lugar para postar seria mesmo o Bance de Cultura,
com  integra do trabalho. Mas s vock pensa em fazer um
artigo sobre 0 rtige ou um artigs sobre 3 sua apresentago,
talvez o Dverblog possa ser um caminho. Eu torge € pela mtegra
do trabalho. Estou curkosissimo. De qual W voed participou no

Stvock 50 3t com o et 0 GooghDocs, pode ek o e
em DOC ¢ converter ¢m POF pelo Tamzar. Ou enllo postar em
BOC mesmo (ne Googlebocs dd pra exportar em arquive DOC).

0 melhor hegar para postar seria mesma no Banco de Cultura,
corn & integra do brabalho, Mas se vocd persa em fazer um
arngeubuoarwewununpmasm

talvez o Ovarblog pos: um caminda, Fls torgo @ pela integra
duwalnlw Eslwurhﬁkﬂm De qual NP vock participou no.
Intercom???

Talvez ndo me expliquel bem, mas ok tudo certo agora, VOu postar o
no banco de odtura,

Abragks, Talver fosse mether criar um nevo topics 58 para os links
dos trabalhos, & uma proposta folksonomica, mas acho que ajuda no
acesso dos outros usdrios.

& responder T responder citands

durante metu periodo de graduacha e haseado no meu projetn de

mestrado, Penso que nos priximos meses poderel apresentar algo

Filigw Barren mals consistente a todos vools, mas espero que i pessa ajedar as

Facife, FE pessORS que ESLE o5 sbre o
116207 Owermunda,

i esti na fila de edicha.
6 adverto que o trabatha & bem introdutirio @ que foi deseavalvida

oM

abs, fipe.
& respender T3 responder citande
Quem 5o iateressar ¢ quiser votar o artign j& estd na fila de vatagio.

- P S —

~ [Estow terminade um estudo, que inclul o avermundo. Logo colocared
1 para download, Se quiser entrar em contalo flque a vontade. Uma
i

Buvidaen
e da Faes,

anrarzor
T 2 responasr (3 respander citande.

retomando um tpico antigo: cologuel minha monografia sobre o
avermundo por agul. Té na fila de edicio do banco de cultura.
56 pra avisarll
=)

8 responder 5 reipander cilands
Ol pessaall

l'swwmwﬂnlnlubﬂlnde Iniciacio Clentifica @ usarel o
’ como estuda de caso. Gostarla muita de trocar idélas
mm

2 responder 5 responder citando.



ah sim!
pr contats, carloseroggmail.com

S respondsr 3 responder chando

Pessoal, para quem interessar saju um artigo meu na revista
ciberegenda set/out sobre Producde ¢ Ecipdo Colaborativa
analisando o case Overmunds,
Filips Barrws Segue o link da revista e o direto pra baixar o PDF:
Recite, PE o

Dt/ v b
i Bt s, i B lciberlogsadalartipolilipsbarrosfinal. pdt

et

abs, Filipe.
IS responddr 3 responder cRando
« adicions Liricrs om sepsids.
pesils 1 3T de 3T micio | < anteriores | préoimen » | fim

T « Eréangs - Alerta - Reportar bug
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